
Инструкция для пациентов (Телемедицина) 

 

 

Обращаем ваше внимание, что телемедицинская консультация возможна 

только после прохождения первичного приёма в клинике. 

 

Перед формированием записи, необходимо зарегистрироваться по ссылке 

Вход — ЦЭЛТ 

(Записаться можно, нажав на активное поле, не ранее, чем за сутки до 

планируемой консультации) 

 

1. Перед консультацией нужно разрешить доступ к камере / 

микрофону (При переходе на ссылку телемедицины запрос на 

разрешение появится автоматически). 

2. Подготовить анализы,выписки и направить их в чат консультации. 

3. Подготовить список вопросов. 

4. Подготовить паспорт (для идентификации личности пациента)  

 

По окончанию консультации в течении 3х часов Вы получите 

заключение консультации на почту. 

Регистрация:  

 

 
Создать личный кабинет (Зарегистрироваться) 

https://telemed.celt.ru/celt/patient/login


 
Поставить галочку на соглашении 

 
Далее на мобильный телефон поступит СМС с 4х-значным кодом, его нужно ввести в 

поле для кода. 

После подтверждение мобильного телефона через код, открывается анкета для 

заполнения персональных данных 



 
 

после заполнения данных, приходит подтверждение успешной регистрации  

 

 
 

По окончанию регистрации на адрес электронной почты поступит письмо, с просьбой 

подтвердить почту. Подтвердить почту нужно переходом по активной ссылке в письме 



 
 

запись к врачу  

  
Открывается расписание доктора и время для консультации  

 

Выбираете специалиста, к кому нужна запись  



  
Далее нужно выбрать услугу  

 

 
 

Выбрать день и время консультации  

 

 



 

Выбрать способ связи только ВИДЕО   

 

 
Поставить галочку “Я принимаю условие соглашений” 

Кнопка оплатить станет активной, нажимаете на нее  

 
 

Оплатить консультацию удобным способом  



 

 
После оплаты нужно вернуться на сайт  

 Консультация открывается автоматически. Перед консультацией нужно проверить 

камеру и микрофон. 

Для подтверждения личности пациента -подготовьте паспорт, в начале консультации 

пожалуйста покажите паспорт в камеру 

 



 
Если консультация планируется с компьютера, откройте вкладку открытой и включите 

на компьютере звук, так Вы услышите звонок.  

 
 

В начале консультации поднесите паспорт к камере, чтобы доктор идентифицировал 

Вас 

 

 Всю необходимую медицинскую документацию (анализы/выписки можно загрузить в 

консультацию до начала, либо во время консультации- нажав на скрепку) 

 



 

 
По окончанию консультации в течении 3х часов Вы получите заключение на почту. 


